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1
Respektvoller und
professioneller
Umgang

Wir begegnen einander wertschätzend, offen und respektvoll –
online, offline und bei allen Netzwerkaktivitäten.
Wir achten auf einen professionellen Umgangston und eine
konstruktive Kommunikation. Abwertendes, ausgrenzendes,
verletzendes oder grenzüberschreitendes Verhalten hat in unserem
Netzwerk keinen Platz.

2 Miteinander statt
übereinander

Wir sprechen miteinander und nicht übereinander. Fragen,
Spannungen oder Missverständnisse sprechen wir möglichst direkt,
respektvoll und lösungsorientiert an. Unser Netzwerk soll ein Raum
sein, in dem Vertrauen wachsen kann, nicht durch Gerüchte,
sondern durch Klarheit und Dialog.

3
Zusammenarbeit
statt reiner
Eigenwerbung

Unser Netzwerk ist mehr als eine Plattform zur Darstellung des
eigenen Angebots. Sichtbarkeit ist ein wichtiger Teil der
Mitgliedschaft, zugleich lebt das Netzwerk davon, dass seine
Mitglieder nicht nur sich selbst zeigen, sondern auch zum
gemeinsamen Ganzen beitragen.
Wir verstehen Netzwerk nicht als reine Eigenwerbung, sondern als
Möglichkeit, Synergien zu schaffen, Wissen zu teilen, Kooperationen
anzubahnen und gemeinsam Wirkung zu entfalten.

4
Empfehlungen und
Verbindungen mit
Haltung

Wir empfehlen andere Mitglieder weiter, wenn ihre Angebote,
Kompetenzen oder Schwerpunkte zu einer Anfrage passen oder
eine gute Ergänzung darstellen. Weiterempfehlungen verstehen wir
nicht als Konkurrenzverlust, sondern als Ausdruck von
Professionalität, Vertrauen und Netzwerkstärke.
Wo Verbindungen sinnvoll sind, unterstützen wir dabei, Menschen,
Angebote und Kompetenzen im Netzwerk miteinander in Kontakt
zu bringen.

NETZWERK-KODEX FÜR 
MITGLIEDER & PARTNER*INNEN

Präambel
Unser Netzwerk lebt von Vertrauen, Qualität, Wertschätzung und professioneller Zusammenarbeit. Es
verbindet Solo-Selbstständige, Unternehmen, Initiativen und weitere Akteur:innen, die Familien kompetent,
verantwortungsvoll und mit Haltung begleiten.
Mit dem Beitritt in unser Netzwerk entscheiden sich Mitglieder und Partner:innen nicht nur für Sichtbarkeit,
Austausch und neue Verbindungen, sondern auch für eine gemeinsame Haltung. Dieser Kodex beschreibt
die Grundsätze, die unser Miteinander prägen und die Qualität unseres Netzwerks sichern.
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5
Gegenseitige
Sichtbarkeit und
Unterstützung

Wir fördern die Sichtbarkeit des Netzwerks und seiner Mitglieder im
Rahmen unserer Möglichkeiten. Dazu kann gehören, Beiträge zu
teilen, Veranstaltungen zu erwähnen, andere Mitglieder
weiterzuempfehlen oder ihre Arbeit sichtbar mitzutragen.
Diese Unterstützung ist nicht als Pflicht im Einzelfall zu verstehen,
wohl aber als Teil einer gemeinsamen Netzwerkhaltung: Wir stärken
nicht nur die eigene Sichtbarkeit, sondern tragen auch dazu bei,
dass andere gesehen werden.

6 Aktive
Mitgestaltung

Ein starkes Netzwerk entsteht nicht allein durch Zugehörigkeit,
sondern durch Beteiligung.
Wir wünschen uns, dass Mitglieder und Partner:innen das Netzwerk
aktiv mitgestalten – durch Austausch, Teilnahme, Kooperation,
Feedback, Empfehlungen, Ideen oder andere Beiträge, die das
Miteinander stärken.
Nicht jede Person muss alles leisten. Doch alle tragen im Rahmen
ihrer Möglichkeiten dazu bei, dass das Netzwerk lebendig, relevant
und tragfähig bleibt.

7
Qualität,
Transparenz und
Verantwortungs-
bewusstsein

Mitglieder und Partner:innen vertreten ihre Angebote, Leistungen,
Qualifikationen und Schwerpunkte ehrlich und transparent.
Wir handeln verantwortungsvoll innerhalb unserer Kompetenzen
und kommunizieren klar, wofür wir stehen und was wir anbieten.
Qualität entsteht in unserem Verständnis nicht nur durch fachliche
Expertise, sondern auch durch Integrität, Zuverlässigkeit und einen
verantwortungsvollen Umgang mit den Menschen, für die wir
arbeiten.

8 Vielfalt statt
Konkurrenzdenken

In einem Netzwerk mit unterschiedlichen Angeboten, Perspektiven
und Schwerpunkten kann es Überschneidungen geben. Diese
Vielfalt verstehen wir als Stärke.
Wir fördern keine Konkurrenzkultur, sondern suchen das
Verbindende, wo Zusammenarbeit sinnvoll ist.
Unterschiedliche Arbeitsweisen, Spezialisierungen und Blickwinkel
dürfen nebeneinander bestehen und das Netzwerk bereichern.

NETZWERK-KODEX FÜR 
MITGLIEDER & PARTNER*INNEN
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9 Vertraulichkeit
und Sensibilität

Informationen aus persönlichen Gesprächen, Austauschräumen,
Kooperationen oder internen Zusammenhängen behandeln wir
vertraulich, sofern sie nicht ausdrücklich zur Weitergabe
freigegeben wurden.
Gerade in einem Netzwerk, das Menschen in sensiblen
Lebensphasen begleitet, achten wir in besonderem Maß auf einen
verantwortungsvollen Umgang mit persönlichen Informationen,
Erfahrungen und Kontakten.

10 Verlässlichkeit und
Integrität

Wir stehen für ein verlässliches Miteinander. Vereinbarungen,
Zusagen und gemeinsame Absprachen nehmen wir ernst.
Wir handeln integer, transparent und im Sinne eines professionellen
Netzwerks, das auf Vertrauen aufbaut.

11
Umgang mit
Spannungen und
Verstößen

Wo Menschen zusammenarbeiten, können auch Spannungen
entstehen. Diese dürfen angesprochen werden. Wir wünschen uns
einen offenen, respektvollen und lösungsorientierten Umgang mit
Konflikten.
Wenn wiederholt oder in schwerwiegender Weise gegen die
Grundsätze dieses Kodex verstoßen wird, behalten wir uns vor, das
Gespräch zu suchen und angemessene Konsequenzen zu ziehen.
Dazu können je nach Situation ein klärendes Gespräch, eine
schriftliche Rückmeldung, der Ausschluss von einzelnen Formaten
oder die Beendigung der Mitgliedschaft bzw. Zusammenarbeit
gehören.

NETZWERK-KODEX FÜR 
MITGLIEDER & PARTNER*INNEN

Mit meiner Mitgliedschaft bzw. Partnerschaft erkenne ich den Netzwerkkodex an. Ich verpflichte mich zu
einem respektvollen, professionellen und kooperativen Miteinander und trage im Rahmen meiner
Möglichkeiten dazu bei, das Netzwerk als Ort für Qualität, Vertrauen, Sichtbarkeit und aktive
Zusammenarbeit mitzugestalten.
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